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Angebote entstehen unter einem extrem hohen Zeitdruck

und miissen einen marktféhigen Preis haben. Durch die
zunehmende Varianz und den hohen Softwareanteil werden
die Produkte immer komplexer. Aufgrund dieser Komplexitét
miissen immer mehr externe Lieferanten und interne Abteilun-
gen eingebunden und koordiniert werden. Dazu kommt, dass
heterogene Prozesse, Tools und Daten (oft im PDF-Format) von
multiplen Partnern den Aufwand bei der Angebotserstellung
enorm erhéhen. Es wird zunehmend schwierig, die Kunden-
verpflichtung piinktlich und in hoher Qualitdt zu erfiillen. Es
gibt nicht viel Spielraum fiir Fehler.

Jedes Unternehmen kennt diese Herausforderungen:

Die Asset Administration Shell (AAS) (deutsch: Verwaltungs-
schale) der Industrial Digital Twin Association (IDTA) fordert
einen offenen und einheitlichen Standard fiir Daten und
Datenmodelle. Die AAS ist eine zentrale Komponente im
Konzept der Industrie 4.0 und unterstiitzt Automatisierung
sowie die Interoperabilitat und Datensouveranitat in ver-
netzten Industrieumgebungen. Die AAS enthalt umfassende
Informationen tiber das Asset, einschlieRlich seiner Identitat,
seiner technischen Spezifikationen, seines Zustands, sei-
ner Wartungshistorie und seiner Interaktionsmoglichkeiten.
Diese Informationen kdnnen - analog zu einem Produktkata-
log - liber einen AAS Server verdffentlicht und bereitgestellt
werden. Damit ist es bei einer Angebotserstellung moglich,
die AAS-basierenden Produktkataloge ohne Verzogerung in
der Datenbereitstellung maschinell zu durchsuchen. Neben
der Datenkonsistenz, Datenqualitdt und Datenaktualitat wer-
den durch die Sicherheits- und Datenschutzrichtlinien der
Assets die sensiblen Daten des Anbieters geschiitzt. Damit
schafft die AAS eine Grundlage fiir ein vertrauensvolles Tei-
len der Daten.

Chatbot gestiitzte Komponentenselektion fiir die
Angebotserstellung

Das Team von FESTO, CONTACT Software und msg zeigt in
einem Demonstrator, wie die AAS bereits im Rahmen einer
Angebotserstellung genutzt werden kann. Ziel ist es, durch
den Einsatz der AAS in Kombination mit einem Datendko-
system die Time-to-Market zu verkirzen.

Im ersten Schritt wird ein FESTO-Produktkatalog tiber einen

AAS-Server bereitgestellt. Die Komponenten der Greifer-
Familien werden dem Kunden maschinenlesbar als AAS
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zur Verfiigung gestellt. Damit ist es fiir Maschinenbauer
moglich, die bendtigten Komponenten direkt in einem
digitalen Produktkatalog zu suchen.

Im zweiten Schritt erfolgt der Zugriff auf den FESTO-Kompo-
nentenkatalog liber ein kollaboratives Datendkosystem, das
durch CONTACT Software in Form einer PLM-Ldsung bereit-
gestellt wird. Die CONTACT-Elements-Plattform ist heute
bereits in der Lage, von der IDTA freigegebene AAS-Daten-
modelle zu verarbeiten. Damit ist fiir einen Kunden moglich,
die Produktkataloge seiner Komponentenlieferanten aus
seiner gewohnten Arbeitsumgebung direkt zu durchsuchen.

Im dritten Schritt unterstiitzt ein von msg entwickelter
virtueller Assistent den Kunden bei der Suche und Auswahl
der optimalen Komponente fiir das Angebot - analog zu
einem sehr erfahrenen Mitarbeitenden. Das klingt vielleicht
im ersten Moment trivial, wer aber schon einmal in einem
Katalog versucht hat, die richtige Komponente aus der
Vielzahl der Varianten und technischen Merkmale zu identi-
fizieren, weil einen erfahrenen Mitarbeitenden zu schiatzen.
Der Kl-basierte Chatbot baut das Wissensmanagement auf
Basis der AAS auf und unterstiitzt den Maschinenbauer
bei Identifikation und Auswahl der idealen Komponente.
Neben technischen Merkmalen lassen sich auch z. B. Infor-
mationen zum Product Carbon Footprint recherchieren
und bereitstellen. Zusatzlich zu den Informationen lber
die Komponenten wird auch der Link zur AAS als Quelle
vom Chatbot bereitgestellt, damit der Konstrukteur den
Vorschlag validieren und bestatigen kann.

Im vierten Schritt kann der Maschinenbauer die benétigten
Daten wie z. B. ein CAD-Modell aus der AAS in die Angebots-
dokumentation libernehmen und einbauen. Die im Angebot
konzipierte Maschine oder Anlage stellt fiir seinen Kunden
ebenfalls ein Asset dar, fiir das er eine AAS bendétigt. Daher
wurde im Demonstrator bereits bei der Angebotserstellung
eine AAS fiir die Anlage angelegt, die analog zum Datenmo-
dell der Komponenten aufgebaut ist, aber um zusatzliche
Submodule wie z. B. Bill-of-Material (BoM) erweitert ist.
Damit kann der Maschinenbauer seinen Kunden bereits
eine AAS zur Verfligung stellen, die auf die AAS und Daten
eingesetzten Produktkomponenten verweist. Damit ist es
nur noch ein kleiner Schritt bis zur Umsetzung des Digitalen
Produktpass (DDP 4.0).
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Abbildung 1: Die Angebotserstellung unterstiitzt durch die AAS und einen virtuellen Assistenten.

Welche Vorteile in Bezug auf ,,Time-to-Market*
ergeben sich daraus?

Durch die zentrale und maschinenlesbare Bereitstellung der
Komponentenkataloge auf Basis der AAS gibt es keine oder
nur wenige Fehler bei der Ubertragung von Daten. Der AAS
Server ermoglicht es einem Lieferanten, seinen Kunden stets
die aktuelle Produktinformationen (Metadaten, PDF-Doku-
mente oder CAD-Modelle usw.) zur Verfiigung zu stellen und
schnell auf Anderungen zu reagieren. Dies funktioniert auch
mit Open-Source AAS-Losungen, wie wir im Rahmen des
Demonstrators validiert haben. CONTACT Elements unter-
stlitzt unternehmensiibergreifend das vertrauensvoll Teilen
der Daten und stellt eine Single-Source-of-Truth dar.

Die offene Plattform in Kombination mit der AAS ermdglicht
eine umfassende Integration von Daten aus verschiedenen
Quellen und Systemen entlang des Product Lifecycle. Damit
stellt die AAS individuell fiir jedes gewiinschte Produkt, Pro-
duktionsanlage oder Prozess einen Datencontainer fiir die
Bereitstellung von reichhaltigen und aktuellen Daten. Dies

erleichtert die Integration von Lieferanten, Partnern und Kun-
den in die Wertschopfungskette und optimiert die Zusammen-
arbeit entlang des gesamten Produktlebenszyklus.

Insgesamt ermdglichen AAS-basierenden Produktkataloge in
Kombination mit einem Datendkosystem eine effiziente und
sichere Bereitstellung von Produktdaten, was wiederum die
Produktivitat steigern, die ,Time-to-Market“ verkilirzen und
die Wettbewerbsfahigkeit verbessern kann.
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